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STRATEGIJA NAPLATE POTRAZIVANJA

Radio-difuzni centar d.o.o.



Radio-difuzni centar d.o.o. iz Podgorice, jednoclano drustvo &iji je osniva¢ Vlada
Crne Gore, (u daljem tekstu Drustvo) je pristupio izradi Strategije naplate potraZivanja, Ciji
ée sastavni dio biti Akcioni plan naplate potrazivanja, u skladu sa preporukom P10 koju je
Drzavna revizorska institucija Cme Gore dala u svom lzvjestaju o reviziji godiSnjeg
finansijskog izvjestaja Radio-difuzni centar d.o.o0. Podgorica za 2021. godinu, a koja glasi:
,» Preporucuje se Drustvu da donese Strategiju naplate potrazivanja i na osnovu iste
sacini Akcioni plan naplate potrazivanja sa: mjerama, nosiocima aktivnosti i
rokovima i mjese¢nim izvjeStavanjem Odbora direktora o ostvarenim rezultatima. ”

Djelatnost Drustva je pruzanje usluge pristupa elektronskim komunikacionim
mrezama i pruzanje elektronskih komunikacionih servisa, a narodito:

e emitovanje radio-difuznih signala za javni servis RTV Crne Gore

e prenos radio-difuznih signala za javne i komercijalne emitere,

e iznajmljivanje elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme Radio difuznog centra operatorima i drugim pravnim licima,

e zakup kapaciteta i pristupa mrezi Radio difuznog centra od strane korisnika
usluga,

e projektovanje elektronskih komunikacionih mreza,

e odrzavanje tehnickih uredjaja i opreme u vlasnistvu komercijalnih i javnih
emitera

Za pruzene usluge drustvo korinicima usluga dostavlja mjesecne fakture do 5. u mjesecu
za prethodni mjesec sa valutom plaéanja do 15. u teku¢em mjesecu.

Drustvo je do sada u cilju naplate potrazivanja preduzimalo niz aktivnosti koje su
rezultirale boljom naplatom potrazivanja. Aktivnosti koje su do sada sprovodjene odnose se
na: svakodnevnu evidenciju stanja potrazivanja korisnika usluga, dostavljanje opomena
pred utuZenje korisnicima koji ne izmiruju svoje obaveze po osnovu pruzenih usluga,
podnos$enje predloga za izvr$enje protiv korisnika usluga koji duguju vide mjeseénih racuna,
te potpisivanje Sporazuma o namirenju dugovanj u ratama.

Medutim, i pored primjene pomenutih aktivnosti, postoje problemi u naplati dospjelih
potrazivanja (korisnik usluga ne reaguje na dostavljenu opomenu, korisnik ne plac¢a rate po
Sporazumima, racuni nekih korisnika su blokirani zbog ¢ega se ne moze do kraja sprovesti
postupak prinudne naplate, pokrenute tuzbe od strane ovog drustva pred nadleznim
sudom)



Korisnici usluga
Javni i komercijalni radio i TV emiteri

Prenos i emitovanije radio i TV programa, Koristeci infrastrukturu Drustva obavljaju: lokalni javni
radio emiteri (15 emitera), lokalni javni TV emiteri (3 emitera), komercijalni radio emiteri (29
emitera), komercijalni TV emiteri (4 emitera).

Prepoznajuéi veoma otezane uslove poslovanja svih radio i TV emitera na
crnogorskoj medijskoj sceni, a imajuéi u vidu znagaj medijskog pluralizma i u cilju njegovog
podsticanja, Viada Crne Gore je u vise navrata odobravala drzavny pomoc¢ komercijalnim i
lokalnim radio i TV emiterima radi pokrivanja njihovih dugovanja prema RDC-u i to:

1. Zakljuckom broj 03-2061 od 10.03.2011. odobrena je drzavna pomoé svim
emiterima kojima RDC izdaje fakture i to:
U 2011. god. iznos od 1.655.446,82eur
U 2012. god. iznos od 1.254.206,94eur
U 2013. god. iznos od 529.276,80eur

2. Zaklju¢kom broj 07-522 od 17.03.2017. odobrena je drzavna pomoé svim
emiterima u iznosu od 36 faktura (visina fakture definisana je na osnovu fakture
koja je izdata u januaru 2017. godine od strane RDC-a za svakog emitera
pojedinacno), s tim da iznos drzavne Pomoci ne moze predi iznos od 200.000 eura
po emiteru.

Ukupni odobreni iznos drzavne pomodi 2017. godine je 1.597.092,72 eura i bio je
ispla¢en u periodu od 5 godina:

200.000,00 eura za 201 7.godinu

200.000,00 eura za 201 8.godinu

397.092,72 eura za 2019. godinu

400.000,00 eura za 2020. godinu

400.000,00 eura za 2021. godinu

Pomenutim zaklju¢kom Viade (mart 2017) utvrdjeno je da pravo na uplatu drzavne pomocdi imaju
emiteri koji izmiruju redovne obaveze prema RDC-u iz prethodnih godina pocev od 2017.g. iisto

drZavnom pomodi.

3. Zaklju¢kom broj 04-2481/2 od 22. aprila 2022. godine odobrena su sredstva u
iznosu 400.000,00 eura iz tekuce budzetske rezerve kao pomo¢ komercijalnim
radio i TV emiterima a koja ¢e RDC-u biti uplacena do kraja 2022.godine.



Pomenutim zaklju¢kom nijesu obuhvaéena dugovanja lokalnih radio i tv stanica.

Mobilni operatori

Usluge zakupa infrastrukture na lokacijama RDC-a koriste sva tri mobilna operatora:
M-tel, Crnogorski Telekom i One, koji pruzaju usluge mobilne telefonije na teritoriji
Crne Gore.

Ostali korisnici usluga

Za usluge prenosa i eitovanja programa RTV, Budzetom Crne Gore se obezbjedjuju
sredstva i ista se na osnovu zaklju¢enog ugovora izmediju Ministarstva kulture i medija i Radio-
difuznog centra uplaéuju na radun drustva.

Korisnici nasih usluga zakupa infrastrukture, kapaciiteta i sistema prenosa su: Zavod za
hidrometeorologiju i seizmologiju Crne Gore (HMZ CG), Ministarstvo unutrasnjih poslova
Crne Gore (MUP CG), Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost Crne
Gore (EKIP), Orion Telekom, Uprava pomorske sigurnosti i upravljanje lukama (UPSUIL
CG), Wireless Montenegro (TETRA sistem), Regionalni vodovod Crnogorsko primorije,
Ameritka ambasada, Crnogorski elektroprenosni sistem (CGES), Agencija za elektronske
medije (AEM) i drugi.

STRATEGIJA

Polaze¢i od opstih uslova za pruzanje usluga Radio-difuzni centar sa svim korisnicima
usluga ima zakljuéen ugovor kojim su definisana prava i obaveze potpisnika ugovora. Istim je
pored ostalog definisan i naéin plaéanja, kao i mjere koje Drustvo moze preduzeti u cilju naplate
potrazivanja i eventualnog raskida ugovora odnosno prestanka pruzanja usluga.

Vodeci se prevashodno potrebom obezbjedjivanja ugovorenog nivoa kvaliteta i
nesmetanog pruzanja usluga Drustvo ée preduzimati sve aktivnosti u cilju bolje naplate
potrazivanja i obezbjedjenja finansijke stabilnosti drutva. Pri definisanju rokova i naéna naplate
potraZivanja, drustvo ée voditi raduna i o specifiCnosti korisnika nasih usluga s obzirom da isti
pruzaju usluge velikom broju gradjana Crne Gore ili se radi 0 uslugama od posebnog zna&aja
za funksionisanje drzavnih institucija.

Drustvo ¢e Akcionim planom utvrditi konkretne mjere za bolju naplatu potraZivanja



AKCIONI PLAN

Akcioni plan naplate potraZivanja sadrzi aktivnosti koje ce drustvo preduzimati u cilju
poboljSanja naplate potrazivanja.

Mjere politike naplate potrazivanja su:
upozorenje na neizmirene obaveze i dodatni rok za pla¢anje od 15 dana,
korisnicima usluga koji na dan 30.10. 2022. god imaju zna¢ajna dugovanja po
osnovu mjesecnih faktura a nemaju zaklju¢ene sporazume za dugovanja iz
prethodnog perioda, ponuditi zaklju¢enje Sporazuma o plaé¢anju u ratama

Opomena pred utuzenje
Izvr8ni postupak
PodnoSenje tuzbe

Akcionim planom definisate se rokovi za izvrSenje mjera, kao i lica-zaposleni
odgovorni za konkretno spovodjenje mjera.
U cilju bolje naplate potrazivanja od korisnika svojih usluga - pravnih lica,
Drustvo ¢e u narednom periodu preduzeti sljiedece:

R.br. Mjera Nosilac Datum
aktivnosti izvrsenja
1. Saciniti 1zvjestaj o stanju duga sa podacima o Sluzba 01.11.2022.
iznosima mjesecnih faktura i podacima o finansija,
eventualno zakljuéenim sporazumima (mjeseéni referent:
iznos, broj mjesecnih rata, iznos duga) i dnevno Zana
ga azurirati. Mihaljevi¢
2. Saciniti spisak korisnika sa podacima do Sluzba 01.11.2022.
sada sprovedenih postupka (sporazum, prodaje i
riesenje o prinudnoj naplati, tuzba i sl.) pravna
sluzba:
Dragana
Odovi¢,Mila
Sutulovic,
Dijana
Tufegdzié¢
3. Saciniti spisak korisnika usluga koji duguju Sluzba Do 15.11.2022.
viSe od 2 mjesecne fakture. prodaje i
pravna
Za dug do 01.11.2022. godine, vedéi od dvije sluzba:
mjesecne fakture ponuditi zakljuéenje sporazuma o Dragana
placanju u ratama koji zavisno od visine duga ne Odovié, Mila
moze biti duzi od 12 mjeseci. Ukoliko korisnik ne Zeli Sutulovié,
da potpiSe sporazum, obavezan je platiti cjelokupan Dijana




dug i pokrenuce se postupak prinudne naplate.

Tufegdzié¢

Saciniti spisak korisnika usluga koji duguju do Sluzba Do 20. u tekuéem
dvije mjesecne fakture, upozoriti na obavezu prodaje: mjesecu za
pla¢anja faktura (mejlom) u roku od 15 dana za Dragana prethodni
plac¢anje obaveze. Odovig, dvomjesecni dug
Mila
Sutulovié
Svakog 5. u tekuéem mjesecu napraviti spisak Sluzba 05. u teku¢em
korisnika koji nisu izvrsili uplatu po upozorenju. prodaje: mjesecu
Dragana
Odovi¢,
Mila
Sutulovié
Sluzba za Do 10.u teku¢em
Do 10. u tekuéem mjesecu pripremiti i dostaviti pravne mjesecu
opomene pred utuZenje za neplacenja poslove
potrazivanja prethodna dva mjeseca sa rokom
pla¢anja za 15. dana.
Sluzba za
Istekom 15. dana od dostavljanja Opomene pravne i opste | Mjese¢no
protiv korisnika usluga, kojima je poslata poslove
Opomena pred utuzenje, a koji nijesu izmili
svoje obaveze, pokrenuti postupak prinudne
naplate podnosSenjem predloga za izvrSenje
nadleznom javnom izvrsitelju.
Referent: Mjesecno
Provjeravati plac¢anja po osnovu ranije Desanka
zaklju&enih Sporazuma o pla¢anju dugovanja na Mihailovié¢ i
rate sa korisnicima usluga, na osnovu kojih su Zana
se oni obavezali da svoja dugovanja izmire u Mihaljevic,
mjesecnim ratama i saciniti izvjestaj.
Dragana
Korisnike koji kasne sa uplatom vise od jedne Odovié, Mila
rate po Sporazumu kontaktrati pisanim putem i Sutulovié
upozoriti na obavezu pla¢anja u roku od 15
dana.
Ukoliko ne postupe po ovom zahtjevu u roku od Dijana
15 dana kontaktirati nadleznog javnog Tufegdzic
izvrSitelja i prinudno naplatiti sredstva po
Sporazumu.
Odbor Po potrebi
Korisnicima usluga, protiv kojih je pokrenut direktora
postupak prinudne naplate i kojima je blokiran prenc?log
racun ali nema sredstava za naplatu duzi izvrénog
vremenski period Drustvo moze uskratiti dalje direktora

pruZzanje usluge u skladu sa Opstim uslovima
Drustva.




Dakle, uvazavajuéi date preporuke Drzavne revizorske institucije Crne Gore, kao i
sagledavanje stanja po pitanju naplate dospjelih potraZivanja, Drustvo ée j y narednom

O stanju potraZivanja i preduzetim mjerama na naplati istih mjesedno ée se
izvjestavati Odbor direktora Drustva.




